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ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5   เวลาเรียน 1 ชั่วโมง
[image: image8.jpg]



[image: image9.png]


[image: image10.jpg]


[image: image11.png]




มาตรฐานการเรียนรู้       


มาตรฐาน ว 3.2 
เข้าใจองค์ประกอบและความสัมพันธ์ของระบบโลก กระบวนการเปลี่ยนแปลง


ภายในโลกและบนผิวโลก ธรณีพิบัติภัย กระบวนการเปลี่ยนแปลงลมฟ้าอากาศ


และภูมิอากาศโลก รวมทั้งผลต่อสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดล้อม

ตัวชี้วัด

ว 3.2 ป.5/5 
เปรียบเทียบกระบวนการเกิดฝน หิมะ และลูกเห็บ จากข้อมูลที่รวบรวมได้
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1.
อธิบายกระบวนการเกิดลูกเห็บได้ (K)


2.
ปฏิบัติกิจกรรม การเกิดลูกเห็บ อย่างรวมพลัง ด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจได้ (P)


3.
มีความมุ่งมั่นและตั้งใจ (A)
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ฝน เกิดจากละอองน้ำในเมฆที่รวมตัวกันจนอากาศไม่สามารถพยุงไว้ได้จึงตกลงมาในรูปหยดน้ำ


หิมะ เกิดจากไอน้ำที่ล่องลอยอยู่ในอากาศมากระทบอากาศที่เย็นจัดรวมตัวกันมากขึ้น ตกลงมา

เป็นละอองขาว ๆ ของเกล็ดน้ำแข็ง พบในเขตอบอุ่นหรือเขตหนาว ส่วนในเขตร้อนหิมะจะไม่ตกลง

สู่พื้นดินเลย แต่ตามยอดเขาที่สูงมากอาจมีหิมะปกคลุมเพราะอากาศที่ยอดเขาเย็นจัด


ลูกเห็บ คือ เกล็ดน้ำแข็งที่ถูกลมพัดหวนขึ้นลงหลายครั้ง แต่ละครั้งผ่านอากาศเย็นจัด ไอน้ำ

ในอากาศกลายเป็นน้ำแข็งเกาะเพิ่มมากขึ้น จนมีขนาดใหญ่มากเมื่อตกถึงพื้นดิน
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1.
ความสามารถในการสื่อสาร


-
การอธิบาย การเขียน การพูดหน้าชั้นเรียน

2.
ความสามารถในการคิด


-
การสังเกต การคิดวิเคราะห์ การเปรียบเทียบ การสร้างคำอธิบาย การอภิปราย 



การสื่อความหมาย การทำกิจกรรมโดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์

3.
ความสามารถในการแก้ปัญหา


-
การแก้ปัญหาขณะปฏิบัติกิจกรรมการทดลอง

4.
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต


-
กระบวนการกลุ่ม

5.
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี


-
การสืบสอบข้อมูลโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ


1.
ใฝ่เรียนรู้

2.
มุ่งมั่นในการทำงาน


ลูกเห็บเกิดขึ้นได้อย่างไร



1.
นักเรียนสังเกตภาพฝน หิมะ และลูกเห็บ ที่ติดบนกระดาน แล้วตั้งประเด็นปัญหา เพื่อนักเรียน
เกิดความสงสัยและต้องการหาคำตอบด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยร่วมกันตอบคำถามสำคัญ ดังนี้



  ฝน




     หิมะ



           ลูกเห็บ

1.1
ฝน หิมะ และลูกเห็บ แตกต่างกันอย่างไร

(ฝน เกิดจากละอองน้ำในเมฆที่รวมตัวกันจนอากาศไม่สามารถพยุงไว้ได้จึงตกลงมาในรูป
หยดน้ำ

หิมะ เกิดจากไอน้ำที่ล่องลอยอยู่ในอากาศมากระทบอากาศที่เย็นจัดรวมตัวกันมากขึ้น 
ตกลงมาเป็นละอองขาว ๆ ของเกล็ดน้ำแข็ง พบในเขตอบอุ่นหรือเขตหนาว ส่วนในเขตร้อน
หิมะจะไม่ตกลงสู่พื้นดินเลย แต่ตามยอดเขาที่สูงมากอาจมีหิมะปกคลุมเพราะอากาศที่ยอดเขาเย็นจัด

ลูกเห็บ คือ เกล็ดน้ำแข็งที่ถูกลมพัดหวนขึ้นลงหลายครั้ง แต่ละครั้งผ่านอากาศเย็นจัด 
ไอน้ำในอากาศกลายเป็นน้ำแข็งเกาะเพิ่มมากขึ้น จนมีขนาดใหญ่มากเมื่อตกถึงพื้นดิน)

2.
นักเรียนร่วมกันคาดคะเนคำตอบ

3.
นักเรียนแบ่งกลุ่ม กลุ่มละ 4 คน คละเพศ และคละนักเรียนเก่ง ปานกลาง และอ่อน 
(หรือจะแบ่งกลุ่มด้วยวิธีการต่าง ๆ เพิ่มเติมได้) โดยแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาวิธีทำและปฏิบัติกิจกรรม 
เรื่อง การเกิดลูกเห็บ ในใบกิจกรรม ตามขั้นตอน ดังนี้


3.1
ทบทวนบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มว่าต้องทำหน้าที่อย่างไรบ้างในการดำเนินการ
ด้วยกระบวนการทำงานกลุ่ม เช่น หัวหน้ากลุ่ม มีหน้าที่ .................. ผู้จดบันทึก มีหน้าที่ ......................... 
ผู้เสนอรายงาน มีหน้าที่ .............. อื่น ๆ .................................


3.2
ตรวจสอบความพร้อมของสื่อ วัสดุอุปกรณ์ สำหรับการปฏิบัติกิจกรรมว่าครบถ้วนเหมาะสมที่จะใช้ในการปฏิบัติกิจกรรมเพียงใด

4.
นักเรียนแต่ละกลุ่มอ่านและฟังอธิบายขั้นตอนวิธีทำกิจกรรม เรื่อง การเกิดลูกเห็บ
ให้เข้าใจอย่างชัดเจน โดยเขียนขั้นตอนลงในกระดาษฟลิปชาร์ต และนำขึ้นหน้ากระดาน

5.
นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันแสดงความคิดเห็นก่อนทำกิจกรรม โดยร่วมกันตอบคำถาม
ก่อนทำกิจกรรม ดังนี้

5.1
คำถามสำคัญในการทำกิจกรรมคืออะไร

(ลูกเห็บเกิดขึ้นได้อย่างไร)

5.2
นักเรียนคิดว่า เพราะเหตุใดจึงต้องใส่เกลือป่น

(ตัวอย่างคำตอบ เกลือจะดูดความร้อนจากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำ)

6.
นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันอย่างรวมพลังทำกิจกรรม เรื่อง การเกิดลูกเห็บ และบันทึกผล
การทำกิจกรรมในใบกิจกรรม

7.
ผู้แทนนักเรียนแต่ละกลุ่มนำเสนอผลการทำกิจกรรมหน้าชั้นเรียน เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง


8.
นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายผลการทำกิจกรรม โดยร่วมกันตอบคำถาม 
หลังทำกิจกรรม ดังนี้


8.1
เกิดอะไรขึ้นกับกระป๋องอะลูมิเนียม เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น


(เกิดเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกของกระป๋องอะลูมิเนียม เพราะเกลือจะดูดความร้อน
จากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำกว่าเดิม จึงเกิดเป็นเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่รอบกระป๋องอะลูมิเนียม)


8.2
สรุปผลการทำกิจกรรมได้ว่าอย่างไร


(ลูกเห็บเป็นหยาดน้ำฟ้าที่เกิดจากหยดน้ำเปลี่ยนสถานะเป็นน้ำแข็ง)

9.
นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันสรุปผลการทำกิจกรรมและสรุปสิ่งที่เข้าใจเป็นความรู้ร่วมกันว่า ลูกเห็บเป็นหยาดน้ำฟ้าที่เกิดจากหยดน้ำเปลี่ยนสถานะเป็นน้ำแข็ง


1. 
หนังสือเรียน รายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 


ของสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.)

2.
แบบฝึกหัด รายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5


ของสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.)

3.
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาการคิดวิเคราะห์ รายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5


ของสถาบันพัฒนาคุณภาพวิชาการ (พว.)

4.
ภาพฝน

5.
ภาพหิมะ

6.
ภาพลูกเห็บ

7.
กระป๋องอะลูมิเนียม

1
กระป๋อง

8.
แท่งแก้วคนสาร


1
แท่ง

9.
น้ำแข็งเกล็ด


1
แก้ว

 10.
เกลือป่น

                       100
กรัม

 11.
ใบกิจกรรม เรื่อง การเกิดลูกเห็บ

 12.
แหล่งการเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน


นักเรียนลองทำกิจกรรมต่อไปนี้




วัสดุอุปกรณ์

1.
กระป๋องอะลูมิเนียม

1
กระป๋อง

2.
แท่งแก้วคนสาร


1
แท่ง

3.
น้ำแข็งเกล็ด


1
แก้ว

4.
เกลือป่น

                       100
กรัม


วิธีทำ

1.
แบ่งกลุ่ม แต่ละกลุ่มร่วมกันนำน้ำแข็งเกล็ดใส่ลงในกระป๋องอะลูมิเนียม แล้วใส่เกลือป่น
ปริมาณ 100 กรัม ลงในกระป๋องอะลูมิเนียม

2.
ใช้แท่งแก้วคนน้ำแข็งเกล็ดและเกลือให้เข้ากัน จากนั้นตั้งทิ้งไว้เป็นเวลา 5 และ 10 นาที 
สังเกตและบันทึกผล

3.
แต่ละกลุ่มนำเสนอผลการทำกิจกรรม




1.
คำถามสำคัญในการทำกิจกรรมคืออะไร


(ลูกเห็บเกิดขึ้นได้อย่างไร)



2.
นักเรียนคิดว่าเพราะเหตุใดจึงต้องใส่เกลือป่น


(ตัวอย่างคำตอบ เกลือจะดูดความร้อนจากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำ)





ตาราง  สิ่งที่สังเกตได้บนกระป๋องอะลูมิเนียมเมื่อเวลาต่าง ๆ กัน  
(ตัวอย่างคำตอบ)
	เวลา
	สิ่งที่สังเกตได้บนกระป๋องอะลูมิเนียม

	หลังจาก 5 นาที
	มีเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกกระป๋องอะลูมิเนียมบ้าง




	หลังจาก 10 นาที
	มีเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกกระป๋องอะลูมิเนียมมากขึ้น







1.
เกิดอะไรขึ้นกับกระป๋องอะลูมิเนียม เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น


(เกิดเล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกของกระป๋องอะลูมิเนียม 




เพราะเกลือจะดูดความร้อนจากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำกว่าเดิม 




จึงเกิดเป็นเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่กระป๋องอะลูมิเนียม)



2.
สรุปผลการทำกิจกรรมได้ว่าอย่างไร


(ลูกเห็บเป็นหยาดน้ำฟ้าที่เกิดจากหยดน้ำเปลี่ยนสถานะเป็นน้ำแข็ง)






นักเรียนลองทำกิจกรรมต่อไปนี้




วัสดุอุปกรณ์

1.
กระป๋องอะลูมิเนียม

1
กระป๋อง

2.
แท่งแก้วคนสาร


1
แท่ง

3.
น้ำแข็งเกล็ด


1
แก้ว

4.
เกลือป่น

                       100
กรัม


วิธีทำ

1.
แบ่งกลุ่ม แต่ละกลุ่มร่วมกันนำน้ำแข็งเกล็ดใส่ลงในกระป๋องอะลูมิเนียม แล้วใส่เกลือป่น
ปริมาณ 100 กรัม ลงในกระป๋องอะลูมิเนียม

2.
ใช้แท่งแก้วคนน้ำแข็งเกล็ดและเกลือให้เข้ากัน จากนั้นตั้งทิ้งไว้เป็นเวลา 5 และ 10 นาที 
สังเกตและบันทึกผล

3.
แต่ละกลุ่มนำเสนอผลการทำกิจกรรม




1.
คำถามสำคัญในการทำกิจกรรมคืออะไร


(ลูกเห็บเกิดขึ้นได้อย่างไร)



2.
นักเรียนคิดว่าเพราะเหตุใดจึงต้องใส่เกลือป่น


(ตัวอย่างคำตอบ เกลือจะดูดความร้อนจากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำ)





ตาราง  สิ่งที่สังเกตได้บนกระป๋องอะลูมิเนียมเมื่อเวลาต่าง ๆ กัน  
(ตัวอย่างคำตอบ)
	เวลา
	สิ่งที่สังเกตได้บนกระป๋องอะลูมิเนียม

	หลังจาก 5 นาที
	มีเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกกระป๋องอะลูมิเนียมบ้าง





	หลังจาก 10 นาที
	มีเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกกระป๋องอะลูมิเนียมมากขึ้น








1.
เกิดอะไรขึ้นกับกระป๋องอะลูมิเนียม เพราะเหตุใดจึงเป็นเช่นนั้น


(เกิดเล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่ด้านนอกของกระป๋องอะลูมิเนียม 




เพราะเกลือจะดูดความร้อนจากอากาศรอบนอก ทำให้อากาศรอบนอกมีอุณหภูมิต่ำกว่าเดิม 




จึงเกิดเป็นเกล็ดน้ำแข็งเกาะอยู่กระป๋องอะลูมิเนียม)



2.
สรุปผลการทำกิจกรรมได้ว่าอย่างไร


(ลูกเห็บเป็นหยาดน้ำฟ้าที่เกิดจากหยดน้ำเปลี่ยนสถานะเป็นน้ำแข็ง)





1.
ประเมินความรู้ เรื่อง กระบวนการเกิดลูกเห็บ  (K)  ด้วยแบบทดสอบ

2.
ประเมินการปฏิบัติการทำกิจกรรมการทดลอง  (P)  ด้วยแบบประเมิน

3.
ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ด้านใฝ่เรียนรู้  มุ่งมั่นในการทำงาน  (A)  ด้วยแบบประเมิน


แบบประเมินการปฏิบัติการทำกิจกรรมการทดลอง 

	รายการการประเมิน
	ระดับคุณภาพ

	
	4
	3
	2
	1

	1. การทำกิจกรรม
    การทดลอง
    ตามแผนที่กำหนด
	ทำกิจกรรมการทดลองตามวิธีการและขั้นตอน
ที่กำหนดไว้อย่างถูกต้องด้วยตนเอง มีการปรับปรุงแก้ไขเป็นระยะ 
	ทำกิจกรรมการทดลองตามวิธีการและขั้นตอน
ที่กำหนดไว้ด้วยตนเอง 
มีการปรับปรุงแก้ไขบ้าง

	ทำกิจกรรมการทดลองตามวิธีการและขั้นตอน
ที่กำหนดไว้ โดยมีครูหรือผู้อื่นเป็นผู้แนะนำ
	ทำกิจกรรมการทดลองไม่ถูกต้องตามวิธีการ
และขั้นตอนที่กำหนดไว้ ไม่มีการปรับปรุงแก้ไข 

	2. การใช้อุปกรณ์
    และ/หรือเครื่องมือ



	ใช้อุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำกิจกรรมการทดลอง
ได้อย่างถูกต้อง
ตามหลักการปฏิบัติ
และคล่องแคล่ว
	ใช้อุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
ได้อย่างถูกต้อง
ตามหลักการปฏิบัติ
แต่ไม่คล่องแคล่ว
	ใช้อุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
ได้อย่างถูกต้อง โดยมีครูหรือผู้อื่นเป็นผู้แนะนำ
	ใช้อุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
ไม่ถูกต้อง 
และไม่มีความคล่องแคล่วในการใช้

	3. การบันทึกผล
    การทำกิจกรรม
    การทดลอง

	บันทึกผลเป็นระยะ
อย่างถูกต้อง มีระเบียบ
มีการระบุหน่วย มีการ อธิบายข้อมูลให้เห็น
ความเชื่อมโยงเป็นภาพรวม เป็นเหตุเป็นผล และเป็นไปตามการทดลอง
	บันทึกผลเป็นระยะ
อย่างถูกต้อง มีระเบียบ
มีการระบุหน่วย มีการอธิบายข้อมูลให้เห็นถึงความสัมพันธ์เป็นไป
ตามการทำกิจกรรม
การทดลอง
	บันทึกผลเป็นระยะ
แต่ไม่เป็นระเบียบ
ไม่มีการระบุหน่วย
และไม่มีการอธิบายข้อมูล
ให้เห็นถึงความสัมพันธ์
ของการทำกิจกรรม
การทดลอง
	บันทึกผลไม่ครบ
ไม่มีการระบุหน่วย
และไม่เป็นไปตาม
การทำกิจกรรม
การทดลอง


	4. การจัดกระทำข้อมูล
    และการนำเสนอ
	จัดกระทำข้อมูล
อย่างเป็นระบบ
มีการเชื่อมโยงให้เห็น
เป็นภาพรวม และนำเสนอ
ด้วยแบบต่าง ๆ อย่างชัดเจนถูกต้อง
	จัดกระทำข้อมูล
อย่างเป็นระบบ มีการ
จำแนกข้อมูลให้เห็น
ความสัมพันธ์ นำเสนอ
ด้วยแบบต่าง ๆ ได้
แต่ยังไม่ชัดเจน
	จัดกระทำข้อมูล
อย่างเป็นระบบ
มีการยกตัวอย่างเพิ่มเติม
ให้เข้าใจง่าย และนำเสนอ
ด้วยแบบต่าง ๆ 
แต่ยังไม่ชัดเจน
และไม่ถูกต้อง
	จัดกระทำข้อมูลอย่าง
ไม่เป็นระบบ และมีการ
นำเสนอไม่สื่อความหมาย
และไม่ชัดเจน



	รายการการประเมิน
	ระดับคุณภาพ

	
	4
	3
	2
	1

	5. การสรุปผล
    การทำกิจกรรม
    การทดลอง
    
	สรุปผลการทำกิจกรรม
การทดลอง
ได้อย่างถูกต้อง กระชับ
ชัดเจน และครอบคลุม
ข้อมูลจากการวิเคราะห์
ทั้งหมด
	สรุปผลการทำกิจกรรม
การทดลองได้ถูกต้อง 
แต่ยังไม่ครอบคลุมข้อมูล
จากการวิเคราะห์ทั้งหมด
	สรุปผลการทำกิจกรรม
การทดลองได้ โดยมีครูหรือผู้อื่นแนะนำบ้าง 
จึงสามารถสรุปได้ถูกต้อง
	สรุปผลการทำกิจกรรม
การทดลองตามความรู้
ที่พอมีอยู่  โดยไม่ใช้ข้อมูลจากการทำกิจกรรม
การทดลอง


	6. การดูแลและการเก็บ
    อุปกรณ์และ/หรือ    
    เครื่องมือ
    
	ดูแลอุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
และมีการทำความสะอาด
และเก็บอย่างถูกต้อง
ตามหลักการ และแนะนำให้ผู้อื่นดูแลและเก็บรักษาได้ถูกต้อง
	ดูแลอุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
และมีการทำความสะอาด
อย่างถูกต้อง 
แต่เก็บไม่ถูกต้อง

	ดูแลอุปกรณ์และ/หรือ
เครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
มีการทำความสะอาด
แต่เก็บไม่ถูกต้อง
ต้องให้ครูหรือผู้อื่น
แนะนำ
	ไม่ดูแลอุปกรณ์และ/
หรือเครื่องมือในการทำ
กิจกรรมการทดลอง
และไม่สนใจทำความสะอาด รวมทั้งเก็บ
ไม่ถูกต้อง




                                                                                                    ลงชื่อ


 (
  )


 ตำแหน่ง


ผลการจัดการเรียนการสอน
ปัญหา/อุปสรรค
แนวทางแก้ไข

 ครูผู้สอน


       (
  )


วันที่บันทึก

คำถามสำคัญ  








 จุดประสงค์การเรียนรู้





 มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด
































คุณลักษณะอันพึงประสงค์





  สมรรถนะสำคัญของผู้เรียน





สาระการเรียนรู้









































หน่วยการเรียนรู้ที่ 8  ปรากฏการณ์ธรรมชาติที่เกี่ยวข้องกับวัฏจักรน้ำ


แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 9


เรื่อง  การเกิดลูกเห็บ : 1




















คำถามก่อนทำกิจกรรม

















 คำถามหลังทำกิจกรรม





จงทำกิจกรรมอย่างรวมพลัง ด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจ








การทดลอง การเกิดลูกเห็บ





จงทำกิจกรรมอย่างรวมพลัง ด้วยความมุ่งมั่นและตั้งใจ








 คำถามหลังทำกิจกรรม





 กิจกรรม  การเกิดลูกเห็บ





         	กิจกรรมเสนอแนะ





  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •   •  •  •  





ขั้นคิดวิเคราะห์และสรุปความรู้  (Processing) (Gathering)











  บันทึกผลการทำกิจกรรม





(ตัวอย่างคำตอบ)





(ตัวอย่างคำตอบ)





คำถามก่อนทำกิจกรรม





การทดลอง การเกิดลูกเห็บ








 กิจกรรม  การเกิดลูกเห็บ





 แบบประเมินตามสภาพจริง  (Rubrics)





การประเมินการเรียนรู้





ข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษา

















      สื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้








         	กิจกรรมเสนอแนะ




















บันทึกหลังการสอน














     การจัดกิจกรรมการเรียนรู้








  บันทึกผลการทำกิจกรรม





(ตัวอย่างคำตอบ)











กิจกรรมกลุ่ม เป็นการสร้างเสริมทักษะศตวรรษที่ 21 ด้านการร่วมมือทำงานเป็นทีม


การคิดแก้ปัญหา และรับผิดชอบต่อผลงานร่วมกัน





  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •





ขั้นสังเกต รวบรวมข้อมูล (Gathering)








